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Promotion Santé
Valais

CHARTE DE PROMOTION SANTE VALAIS

PSV est une association a but non lucratif qui se donne comme mission de favoriser la santé de I'ensemble de la
population valaisanne dans une perspective de développement durable et d'égalité des chances, ceci a tous les
ages de la vie.

Nos engagements :

A I'égard des bénéficiaires de soins et de prestations

Assurer une prise en charge individualisée, respectueuse et humaine

Prodiguer des soins et des prestations de qualité en préservant l'intégrité et en favorisant
['autonomie de la personne

Améliorer leur bien-étre physique, psychique et social en favorisant des synergies interdisciplinaires
Défendre les intéréts des bénéficiaires de soins et de prestations

Soutenir les malades et leur entourage

Assurer une information objective de qualité, basée sur les derniéres connaissances scientifiques

A I'égard des partenaires de santé

Garantir des prestations de qualité
Partager notre savoir-faire et nos connaissances, agir comme un centre de compétences
Assurer le suivi de chaque bénéficiaire de soins et de prestations

A I'égard des collaborateurs

Valoriser le travail de nos collaborateurs

Accorder la méme importance a chaque collaborateur

Respecter le principe d'égalité pour tous

Offrir une formation permanente

Formuler des objectifs de travail précis, régulierement évalués et mis a jour

Dans un souci d'amélioration continue et de qualité des prestations, PSV met en place un systéme de
management de la qualité.
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