
PROMOTION SANTE VALAIS

RAPPORT D'ACTIV ITÉ
2021





Mot du Président
et du Directeur01

Ligue
pulmonaire04

Unité de 
santé scolaire24

Contact
tracing44

Introduction02

Centre de dépistage
du cancer14

Promotion de la santé
et prévention30

S o m m a i r e  

Qui sommes-nous ?53

Comptes 202156

Remerciements55

Communication 
institutionelle et
digitale

48



M o t  d u  p r é s i d e n t  e t  d u  d i r e c t e u r

Après  l ’ instauration  des  activités  d ’enquêtes  d ’entourage  pour  l ’épidémie  de  COVID-19 ,

Promotion  santé  Valais  (PSV )  a  durant  l ’année  2021  déployé  de  nouvelles  tâches  pour  le
canton  du  Valais  ;  elle  a  repris  la  hotl ine  COVID  et  mis  sur  pied  les  tests  par  pooling  au  sein
des  établissements  scolaires ,  la  vaccination  de  masse  ou  encore  l ’émission  d ’une  partie  des
certif icats .  Avec  un  virus  et  des  directives  qui  évoluent  constamment  et  rapidement ,  le
personnel  a  démontré  une  grande  f lexibil ité  et  un  grand  sens  du  devoir .  Au  total ,  ce  sont  plus
de  150  personnes  qui  ont  œuvré  à  cette  lutte .  Grâce  à  leur  travail ,  de  nombreuses  vies  ont  été
épargnées .  

La  santé  scolaire  et  le  domaine  de  promotion  de  la  santé  sont  d ’ores  et  déjà  confrontés  aux
conséquences  de  2  années  d ’épidémie ,  avec  une  recrudescence  des  cas  de  maltraitance ,  des
problèmes  psychiques  et  de  déprime  des  adolescentes ,  des  adolescents  et  des  jeunes  adultes .

I l  est  important  d ’être  attentif  à  ce  mal-être  d ’une  partie  de  la  population  marquée  par  le
confinement  et  la  l imitation  des  contacts  sociaux .  

La  thématique  de  la  relation  aux  outils  numériques  et  réseaux  sociaux  prend  de  plus  en  plus
d ’ importance .  Le  canton  du  Valais  a  voulu  associer  le  développement  des  compétences
informatiques  des  écolières  et  écoliers  en  évitant  les  écueils  l iés  à  ces  outils .  C 'est  pourquoi ,  i l
a  mandaté  PSV  pour  élaborer  avec  l 'ensemble  des  acteurs  concernés  une  stratégie  cantonale
cohérente  d 'éducation  numérique  responsable .  Elle  sera  progressivement  mise  en  œuvre  à
partir  de  2022 .  

Les  autres  activités  ont  pu  reprendre  un  cours  plus  normal ,  avec  toutefois  un  lot  de  défis .  Par
exemple ,  la  baisse  importante  des  tarifs  LiMA  pour  l ’apnée  du  sommeil ,  ainsi  que  celle  à  venir
pour  l ’oxygénothérapie  impose  des  mesures  pour  augmenter  l ’eff icience  de  la  Ligue
pulmonaire  et  de  définir  les  priorités  à  l ’avenir .  L ’enjeu  est  de  conserver  une  qualité  des
prestations  pour  le  patient  qui  reste  notre  priorité  absolue .  Dans  ce  sens ,  la  Ligue  ainsi  que  le
secteur  administratif  vont  prochainement  être  certif iés  ISO  9001 .  A  terme ,  le  processus  de
certif ication  concernera  l ’ensemble  des  domaines  de  Promotion  santé  valais .

La  pandémie  nous  a  fait  prendre  conscience  de  l ’ importance  d ’être  réactifs ,  de  trouver  des
solutions  pragmatiques  et  de  les  mettre  rapidement  en  œuvre .  Cette  capacité  d ’adaptation
du  personnel  et  des  structures  de  Promotion  santé  Valais  constitue  un  atout  pour  la  gestion
des  défis  actuels  et  futurs  tout  en  restant  focalisée  sur  notre  mission  de  santé  publique .  

DIRECTEUR PROMOTION 

SANTÉ VALAIS

J E A N - B E R N A R D  M O I X
PRÉSIDENT PROMOTION 

SANTÉ VALAIS

D O M I N I Q U E  F A V R E
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Vous  trouverez  dans  ce  rapport  les  faits  sail lants  2021  pour
l ’ensemble  des  quatre  domaines  d ’activités  de  Promotion  santé
Valais  (PSV )  :  la  Ligue  pulmonaire ,  la  Santé  scolaire ,  le  Centre  de
dépistage  du  cancer  et  le  domaine  regroupant  les  projets  de
promotion  de  la  santé  et  de  la  prévention .  

A  ces  éléments  ainsi  qu 'au  bilan  comptable  s 'ajoutent  les
activités  du  traçage  COVID  et  de  la  communication  de
Promotion  santé  Valais  durant  cette  année  bousculée  par  la
deuxième  année  consécutive  de  la  pandémie .  

Afin  d ’ i l lustrer  nos  activités  et  de  les  ancrer  dans  l ’opérationnel ,
nous  avons  donné  la  parole  à  5  collaboratrices  ainsi  qu 'à  3
partenaires  externes .  

Ce  regard  rétrospectif  permet  de  rendre  compte  des  nombreux
défis  actuels  auxquels  notre  association  doit  faire  face ,  avec  un
seul  objectif ,  celui  de  favoriser  durablement  la  santé  des
Valaisannes  et  Valaisans .  

En  effet ,  la  mission  de  PSV  consiste  à  informer  la  population ,  lui
donner  un  cadre  de  vie  qui  favorise  les  bonnes  pratiques  afin
que  chacune  et  chacun  puisse  avoir  les  moyens  de  rester  le  plus
longtemps  possible  en  bonne  santé ,  ou ,  si  l ’on  est  déjà  malade ,

de  conserver  la  meilleure  qualité  de  vie  possible .  

Bonne  découverte .  

I n t r o d u c t i o n

0 2





L IGUE 
PULMONAIRE



E n  Q U E L Q U E S  c h i f f r e s

4’786

370

148

Apnée  du  sommeil  
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TOTAL PATIENTES ET PATIENTS

481

104Ventilation  mécanique  

ASV

Oxygène 

Concentrateur

Oxygène  l iquide  5'889
HEURES DE CONSULTATIONS

750 2'282

1’300 Oxygène

Ventilation  mécanique  

Conseil  social 

Consultations  sociales

8'022

Conseils et soins 

3’690 CPAP

TOTAL DE CONSULTATIONS

2'900 9'514
Visites  à  domicile  

pour  l ’oxygène  
Consultations  CPAP  12'414

NOMBRE COLLABORATRICES ET COLLABORATEURS 

7 Administration

3620 Personnel  soignant  

4 Logistique  et  technique  

3 Service  social  

2 Stages  MPC  

CAS TUBERCULOSE 

12 2
Tuberculoses  pulmonaires

qui  ont  nécessité  des

enquêtes  d ’entourage

Tuberculoses  sans

enquête  d ’entourage 14



T e m p s  f o r t s
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L ’Office fédéral de la santé publique a

modifié avec effet au 1   mars 2021 les tarifs

de la Liste des moyens et appareils (LiMA)

concernant la prise en charge de la

thérapie CPAP (apnée du sommeil). Cette

modification a eu des conséquences

financières non négligeables pour la Ligue

et nos patientes et patients . 

Si , d ’un côté , cette adaptation tarifaire a

représenté une bonne nouvelle pour nos

patientes et patients , qui ont vu leur facture

trimestrielle de location de matériel

diminuer de 40%, elle a , d ’un autre côté ,

engendré une baisse significative de

revenus pour la Ligue . 

Fort heureusement , à l ’interne , l ’impact de

cette baisse n ’a pas eu des répercussions sur

le plan structurel . Des adaptations du mode

de fonctionnement de la Ligue ont toutefois

été mises en place afin d ’en compenser les

effets . 

Tous nos patientes et patients ont été

informés par courrier des modifications

tarifaires ainsi que des modalités liées à leur

contrat .

CHANGEMENT TARIFAIRE DE LA THÉRAPIE CPAP

Fin juin, Philips a émis un avis de rappel, au

niveau mondial, de certains appareils, CPAP,

BiPAP auto et ventilation mécanique à

domicile (VMàD). Ce rappel faisait suite à des

problèmes liés à la mousse d’insonorisation

contenue dans ces appareils ayant de

potentiels risques pour la santé des

utilisatrices et utilisateurs.

En réponse à cette annonce, la Ligue

pulmonaire valaisanne a mis en place, en

urgence, différentes mesures et solutions

provisoires, en restant particulièrement

attentive aux angoisses des patientes et

patients :

Une communication écrite commune

avec les pneumologues a été envoyée aux

1 ’000 patientes et patients concernés et

une hotline a été activée pour répondre à

leurs questions . 

En collaboration avec les pneumologues ,

une liste de patientes et patients

prioritaires a été élaborée en tenant

compte de plusieurs critères .

Une planification des rendez-vous selon

cette priorisation a été instaurée , afin de

gérer le stock dans les différentes

antennes et d ’effectuer les échanges des

appareils .

Une demande d ’offres auprès de

plusieurs autres fournisseurs a été lancée

pour l ’approvisionnement de nouveaux

appareils .

NOTIFICATION DE SÉCURITÉ SUR CERTAINS APPAREILS CPAP PHILIPS 
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Le personnel de la Ligue pulmonaire valaisanne s ’est engagé tout au long de l ’année pour

faciliter la vie des personnes souffrant de pathologies pulmonaires . Soigner , c ’est aussi

soutenir et accompagner , non seulement nos patientes et patients , mais également leurs

proches . 

Nos différents ateliers et cours ont pu reprendre durant le second semestre de 2021 en raison

de l ’évolution favorable de la crise sanitaire . Nous avons également étoffé notre offre de

prestations complémentaires aux suivis thérapeutiques .

P r o j e t s  2 0 2 1
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NOS PROGRAMMES SANTE

11 personnes souffrant d’une BPCO ont pris

part aux sessions du programme d’autogestion

« Mieux vivre avec une BPCO » qui se sont

déroulées à Sion et Martigny. Ces rencontres

ont également été proposées pour la première

fois à Rennaz, en collaboration avec l’hôpital

Riviera-Chablais.

BRONCHOPNEUMOPATHIE
CHRONIQUE OBSTRUCTIVE 

32 patientes et patients ainsi que leurs

conjointes et conjoints ont participé aux

ateliers CPAP dans nos antennes de

Sion et Collombey . Durant ces séances

gratuites d ’informations et d ’échanges

en lien avec l ’apnée du sommeil , les

participantes et participants reçoivent

des conseils pour mieux dormir , ainsi

que des recommandations pour une

alimentation équilibrée en collaboration

avec une diététicienne .

Cette année , un tout nouveau module

intitulé « Belle avec son CPAP » a été

proposé à nos patientes et patients . Une

conseillère en image a donné aux 6

participantes et participants des astuces

pour masquer rougeurs et marques ,

ainsi que des informations pour les

soins du visage et le maquillage .

Les cours de Nordic Walking continuent

de connaître un vif succès . 11 personnes

sont allées marcher dans les environs de

Massongex durant 38 sessions , 13 dans le

domaine des Iles à Sion pendant 43

cours . 

APNÉE DU SOMMEIL 



Depuis septembre 2021 , la Ligue pulmonaire
valaisanne , en collaboration avec le service
de pneumologie de l ’Hôpital du Valais , a mis
sur pied des cours d ’escalade pour nos
jeunes patientes et patients  asthmatiques
âgés de 6 à 16 ans . 

Les enfants asthmatiques peuvent ainsi
bénéficier d ’une activité sportive et
conviviale leur permettant d ’apprendre à
gérer leur asthme , maîtriser leur respiration à
l ’effort et acquérir une plus grande confiance
en soi . En outre , les parents peuvent se
rencontrer avant les cours pour échanger . Les
cours , qui ont lieu à Martigny , sont ouverts à
toutes et tous quel que soit le niveau
(débutant - confirmé) et sont encadrés par
des monitrices et moniteurs certifiés
Jeunesse+Sport et brevet fédéral ASGM .
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ASTHME 

Mise en place en 2019 , la consultation d ’aide
à la désaccoutumance au tabac a permis de
suivre 31 personnes fumeuses en 2021 .
Depuis décembre , les patients peuvent
désormais être accompagnés les vendredis
sur l ’antenne de Sion . Une seconde
infirmière continue à conseiller les
participantes et participants de la
consultation  les mardis dans les antennes
de Sion et/ou Viège .

TABAC

« Thérapies respiratoires et tuberculose » qui regroupe les conseils et soins pour chaque thérapie,

le service social ainsi que la tuberculose.

« Administration et logistique » qui comprend la gestion du secrétariat ainsi que la logistique .

« Programmes de santé » qui organise tous les ateliers et cours proposés à nos patientes et
patients .

La collaboration avec les professionnels de la santé nous tient à cœur . Il en résulte un suivi de
thérapie de qualité et un meilleur confort des patientes et patients . Ainsi , nous réfléchissons
constamment à l ’amélioration de notre soutien aux professionnelles et professionnels afin de
leur proposer une offre la plus complète sur le long terme .

Une nouvelle organisation interne a été mise en place afin de répondre à leurs demandes de
manière encore plus efficace . La Ligue pulmonaire valaisanne est désormais divisée en 3 secteurs :

1.

2 .

3 .

Nous avons également élargi notre réseau de professionnels dans le Haut-Valais , en collaborant
depuis mars 2021 avec un pneumologue de l ’hôpital de Viège pour la prise en charge
thérapeutique de notre patientèle . 

. 

NOTRE RESEAU DE PROFESSIONELS 
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Grâce à notre expertise en oxygénothérapie , nous avons continué à aider l ’Hôpital du Valais à
désengorger ses lits . Ainsi , 32 patientes et patients ont pu bénéficier d ’un suivi téléphonique
d ’une infirmière de la Ligue . Si le nombre de prises en charge a diminué depuis 2020 , le profil
des patientes et patients a , quant à lui , évolué . En effet , les personnes concernées étaient plus
jeunes et certaines sont même passées en traitement chronique avec un suivi sur le long terme
d ’une infirmière à domicile . Toutes ces consultations se sont faites en relation directe avec le
service de pneumologie de l ’Hôpital du Valais ainsi qu ’avec la consultation « COVID long » à
l ’Hôpital de Martigny . 

Aussi , durant l ’été 2021 , plusieurs concentrateurs ont été offerts au Dr Farah qui en a fait don
aux hôpitaux publics tunisiens en manque d 'appareils pour l 'oxygène .
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COVID-19

Suivi oxygène à domicile



Deux grands défis vont devoir être relevés dans le secteur de l ’oxygène . Le premier concerne
les tarifs . En effet , l ’Office fédéral de la santé publique va modifier au 1   avril 2022 les tarifs de
la Liste des moyens et appareils (LiMA) concernant la prise en charge de l ’oxygénothérapie
avec pour effet une diminution des prix et une facturation « à la carte » de toutes les locations
d ’appareils . Le second se porte sur l ’approvisionnement de l ’oxygène liquide avec le retrait
d ’un fournisseur , ce qui entraînera une réorganisation dans la livraison de l ’oxygène à nos
patientes et patients .

P e r s p e c t i v e s  2 0 2 2

L’OXYGÉNOTHÉRAPIE

Notre priorité est d ’offrir à nos patientes et patients des prestations de soins et
d ’accompagnement de qualité leur donnant pleine satisfaction . C ’est pourquoi , nous mettons
en place un système de management de la qualité en vue d ’un audit de certification (norme
ISO 9001) prévu début 2022 . Dans un souci d ’amélioration continue , nous prévoyons
également des développements informatiques . Le matériel pourra être commandé en ligne .

La prise de rendez-vous pourra se faire en ligne avec un système de rappel par sms et/ou
emails suite à l ’installation d ’un nouveau programme de gestion d ’agenda .

Dans un souci de renforcement et de création de synergies , nous souhaitons intensifier nos
relations avec les professionnels . Afin de les sensibiliser à notre mode de fonctionnement
ainsi qu ’à nos différentes prestations , une formation avec des ateliers pratiques sera organisée
à l ’intention des assistantes médicales . 

LA SATISFACTION DE NOS PATIENTES ET PATIENTS AINSI QUE DE NOS
PARTENAIRES

1 0
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Infirmière à la Ligue pulmonaire valaisanne
(LPVs) depuis 2018, Claire Jean travaille autant
dans le secteur du sommeil que celui de
l’oxygène et gère, par la même occasion,

l’antenne de Martigny. Elle assure notamment
le suivi thérapeutique des patientes et patients
souffrant d’apnées du sommeil et se déplace
également aux domiciles des personnes
atteintes d’autres maladies pulmonaires
nécessitant l’oxygénothérapie. Un poste à
plusieurs responsabilités qui n’effraie pas pour
autant Claire, habituée aux changements. « J’ai
eu un parcours assez mouvementé », avoue-t-
elle. En effet, née en France, elle déménage à
l’adolescence avec toute sa famille au Canada,

où elle suit la formation d’infirmière. Elle
commence par exercer ce métier à l’Hôpital
McGill (en milieu anglophone), revient ensuite
en Europe pour travailler au CHUV puis en
Valais à la SUVA et successivement à l’Hôpital
de Sion, avant de poursuivre ce métier au sein
de la Ligue.  « J’aime le changement. J’aime
découvrir et apprendre mais sans oublier de
garder l’humain au centre » admet-elle. 

En effet, ce que Claire aime par-dessus tout
dans sa profession c’est le relationnel. « Que ce
soit en milieu hospitalier avant ou à la Ligue
maintenant, ça a toujours été la personne
d’abord », explique-t-elle. C’est pourquoi elle
prend en charge les patientes et patients en
cherchant constamment des solutions pour
améliorer leur confort et leur bien-être, de
façon à ce que leur thérapie se passe le mieux
possible. Ce travail au quotidien avec des gens
exige, selon elle, certaines qualités comme
l’écoute, l’empathie, l’ouverture d’esprit et la
patience. 

« Lors de mes visites à domicile, je sais que
certains patients ne voient pas beaucoup de
monde. Ils sont donc contents de m’accueillir
et me parlent de beaucoup de choses »

explique-t-elle. Mais pas que ! En effet, une
certaine dose de flexibilité et de souplesse est
nécessaire pour jongler entre les différentes
situations et les diverses tâches de ce poste. 

Et quand, en plus, il y a une antenne à gérer,
l’organisation est importante. Sur ce point, le
côté perfectionniste de Claire est un avantage.

« Tout ce que je peux gérer, je le fais au
maximum. » confie-t-elle. Même si avec le
temps, elle a aussi appris à déléguer une partie
de ses tâches au secrétariat de Sion, dont le
soutien est primordial. « Entre les emails, les
téléphones et les rapports de l’hôpital et les
choses à régler, il ne faut pas avoir peur de
demander de l’aide » ajoute Claire. 
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I N T E R V I E W s

CLAIRE JEAN ET LAURA BAUDIN

LORS DE MES VISITES À DOMICILE, JE SAIS
QUE CERTAINS PATIENTS NE VOIENT PAS

BEAUCOUP DE MONDE. ILS SONT DONC
CONTENTS DE M’ACCUEILLIR ET ME
PARLENT DE BEAUCOUP DE CHOSES.



Malgré le fait qu ’elle travaille seule à l ’antenne de Martigny , Claire met un point d ’honneur à garder
le contact humain . En premier lieu avec les infirmières scolaires , qui partagent ses locaux et qu ’elle
retrouve pour les pauses de midi . « La cohabitation se passe très bien . On a une très bonne relation
et on s ’entraide » confirme-t-elle . Mais aussi en venant régulièrement à l ’antenne de Sion avant sa
tournée des visites à domicile . C ’est alors l ’occasion d ’échanger des informations et de résoudre
des problèmes . « Ce n ’est pas toujours évident quand on est seule face à un souci ou une
complexité ; on a sa propre vision des choses . C ’est donc très intéressant et important de pouvoir
en discuter avec les collègues à ce moment-là » conclut Claire .

Le nombre de consultations à l’antenne de Martigny ont pu être augmenté avec l’arrivée, en
2019, de Laura Baudin. 

Assistante en soins et santé communautaire (ASSC) dans le milieu hospitalier depuis plusieurs
années , Laura Baudin décide en 2018 de se former en cours d ’emploi au secteur pulmonaire . C ’est
un sacré défi pour Laura qui travaille , à ce moment-là , à un haut pourcentage . « J ’ai suivi ma
formation sur mes heures de congé . Ça m ’est arrivé parfois de partir aux cours le matin
directement après ma nuit de travail » avoue-t-elle . Son brevet fédéral de conseillère en maladie
respiratoire en poche , elle est engagée en 2019 et devient ainsi la première ASSC à travailler pour
la Ligue pulmonaire valaisanne . 

Ce que Laura aime dans son métier c ’est l ’enseignement thérapeutique aux patientes et patients
souffrant d ’apnées du sommeil . « Avec l ’enseignement on essaie de faire rentrer un appareil ou une
thérapie dans la vie d ’un patient » explique-t-elle . Et pour bien réussir cet enseignement , il faut
faire preuve de beaucoup d ’adaptabilité selon Laura car chaque patiente ou patient est unique . «

Tous ne sont pas réceptifs de la même façon à leur situation . Le défi c ’est d ’arriver à intéresser tout
type de patients de façon différente grâce à des techniques de communication et de trouver la
meilleure solution la plus adaptée au caractère de la personne » confie-t-elle . 

Et de l ’adaptabilité et de la flexibilité , Laura en fait preuve ! En effet , elle partage son emploi du
temps entre les antennes de Collombey et de Martigny . Deux endroits et deux modes de
fonctionnement distincts qui ne dérangent pas pour autant Laura . « A Collombey , les locaux se
trouvent dans la Maison de santé et il y a tout sur place . C ’est rassurant pour le patient . De plus je
peux échanger avec ma collègue sur certaines situations complexes . A Martigny , l ’antenne se situe
dans une ruelle commerçante ; ça me fait penser à une ambiance villageoise . Comme j ’y travaille
seule , je dois gérer davantage de tâches » explique-t-elle . 

INFIRMIÈRE À LA LIGUE
PULMONAIRE VALAISANNE 

C L A I R E  J E A N  
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Et comme Laura n’a pas peur d’ajouter des cordes à son arc, elle se dit prête à relever un prochain défi :

l’oxygénothérapie ! « Je suis assez friande de nouveautés ; j’ai besoin d’apprendre des nouvelles choses »

conclut-elle.

ASSISTANTE EN SOINS ET
SANTÉ COMMUNAUTAIRE 

L A U R A  B A U D I N
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Mais cette diversification des lieux et des

consultations n’a pas empêché Laura d’accepter

une nouvelle expérience professionnelle. En

effet, elle travaille depuis peu dans le cabinet

d’un pneumologue. Une nouveauté dans la prise

en charge des patientes et patients au sein de la

Ligue pulmonaire valaisanne ! Laura s’occupe

des premières instructions en suivant

rigoureusement le protocole instauré par le

médecin. Toutefois, elle se considère comme

chanceuse de pouvoir collaborer aussi

étroitement avec un professionnel de la santé. 

« Le médecin m’explique certains examens ; en

cas de doute, je peux directement lui poser des

questions. Nous faisons un point de situation

ensemble avant l’arrivée des patients et

m’intègre dans des réflexions. J’apprends

énormément. C’est vraiment intéressant »

explique-t-elle. 

LE DÉFI C’EST D’ARRIVER À
INTÉRESSER TOUT TYPE DE

PATIENTS DE FAÇON DIFFÉRENTE
GRÂCE À DES TECHNIQUES DE

COMMUNICATION ET DE TROUVER LA
MEILLEURE

SOLUTION LA PLUS ADAPTÉE AU
CARACTÈRE DE LA PERSONNE.



CENTRE DE DÉPISTAGE
DU CANCER



Une enquête sur la qualité du programme a été envoyée à toutes les femmes participantes

depuis octobre 2021 . En fonction des résultats de cette enquête , le Centre de dépistage

ajustera son Programme dans le courant du printemps 2022 .

Le site internet www .depistagesein-vs .ch du

Programme de dépistage du cancer du sein

a fait peau neuve grâce au soutien financier

de la Loterie romande . Mis en ligne en

octobre à l ’occasion du mois du cancer du

sein , le site se veut plus accueillant et plus

simple d ’utilisation .

D é p i s t a g e  d u  c a n c e r  d u  s e i n
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2021 a permis en grande partie le rattrapage des mammographies qui n ’ont pas pu être réalisées

en 2020 suite à la pandémie . 1 '300 mammographies supplémentaires ont été faites dans les 11 sites

de radiologie partenaires par rapport à 2019 , année jugée normale . Un grand MERCI est adressé à

tous les partenaires ainsi qu ’aux collaboratrices et collaborateurs du Centre pour le travail

accompli durant cette année particulière .

#parlonscancerdusein ainsi fut le slogan de sensibilisation durant le mois d ’octobre . Sur les divers

réseaux sociaux de Promotion santé Valais , la thématique du cancer du sein a été abordée par des

infographies , un interview d ’une radiologue ainsi qu ’un témoignage d ’une femme atteinte d ’un

cancer du sein .

NOUVEAU SITE INTERNET

http://www.depistagesein-vs.ch/


PARTENAIRES

E n  Q U E L Q U E S  c h i f f r e s

11 40 15
Sites  de  

radiologie
Techniciennes  en

 radiologie  médicale
 accréditées

Radiologues  

accrédités

15 '236 mammographies ont été réalisées en 2021 , c ’est une année record . Jamais le Programme

n ’avait enregistré autant de mammographies en une année . Pour en arriver là , nous avons pu

compter sur les 40 techniciennes en radiologie médicale accréditées en activité dans les 11 sites

de radiologie partenaires (2 dans le Haut-Valais , 4 dans le Valais Central , 5 dans le Bas-Valais).

Les 15 radiologues accrédités ont effectué 31 ’642 interprétations de mammographies durant

l ’année (double lecture pour chaque mammographie + lecture de consensus pour les cas avec une

divergence de résultat entre les deux premiers radiologues).

En activité depuis plus de 20 ans, le programme est bien reconnu par les médecins traitants
et les femmes du canton. 

B i l a n  d e  l ’ a c t i v i t é  2 0 2 1

P A R T I C I P A T I O N 2 0 2 1

I n v i t a t i o n s  e n v o y é e s  26 '179

F e m m e s  é l i g i b l e s 24 '063

M a m m o g r a p h i e s  r é a l i s é e s 15 '236

T a u x  d ’ a c t i v i t é 63 .3 %

T a u x  d e  r é p o n s e 77 .4 %
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En 2022 , une étude prospective commencera dans laquelle toutes les mammographies seront

évaluées par un programme d ’intelligence artificielle (Transpara). L 'objectif est de prévenir

d 'éventuels cancers d 'intervalle . Cette étude durera environ 2 ans pour 20 '000 mammographies

examinées .

Avec l ’aide du service de communication de Promotion santé Valais , le Centre de dépistage du

cancer Valais va renforcer sa présence sur les réseaux sociaux afin d ’augmenter la visibilité de ses

différents Programmes (sein et côlon).



Dès son enfance , Yvette Bot a ressenti le
désir d 'exercer plus tard une profession
médicale . Elle se forme alors en tant que
technicienne en radiologie médicale (TRM).

Yvette Bot est originaire de Hollande où elle
a travaillé dans différents hôpitaux aux Pays-

Bas . Son rêve a toujours été d 'approfondir
ses connaissances dans un autre pays . C ’est
pourquoi , Yvette Bot décide de passer une
année à l 'étranger et choisit la Suisse . « Mais
cela m 'a tellement plu ici que je voulais y
rester » déclare-t-elle . C 'est ainsi qu 'elle a
définitivement fait ses adieux aux Pays-Bas
et vit désormais en Valais depuis 21 ans avec
son mari qui la rejoint un peu plus tard . 

Après quatre ans d 'expérience
professionnelle à l 'Hôpital de Viège , Yvette
Bot rejoint Affidea à Brigue et à Viège .

Affidea est un site de radiologie partenaire
du Programme de dépistage du cancer du
sein de PSV . Les femmes s 'y présentent pour
effectuer leurs mammographies régulières .

« La partie la plus passionnante de mon
métier mais aussi la plus stimulante est la
combinaison de la technique et du contact
avec les patientes et patients .» L 'empathie
est également déterminante dans son travail
quotidien de TRM . «Chacune réagit
différemment à l 'examen . Nous faisons tout
pour que les femmes se sentent bien lors de
la mammographie . Plus elles sont
détendues , meilleurs seront les clichés . »

souligne Yvette Bot . Avec des explications ,

des techniques de respiration et beaucoup
de sensibilité , Yvette Bot parvient toujours à
rassurer les femmes et à leur ôter leurs
peurs . 

En tant que technicienne en radiologie ,

Yvette Bot connaît parfaitement les
avantages du Programme de dépistage :         

« Plus le cancer du sein est détecté tôt , plus
le traitement est simple et plus les chances
de vie sont élevées . » Elle recommande donc
vivement à chaque femme de plus de 50 ans
de participer au Programme de dépistage . 

I N T E R V I E W

YVETTE BOT 

TECHNICIENNE EN RADIOLOGIE
MÉDICALE 

Y V E T T E  B O T  

NOUS FAISONS TOUT POUR QUE 
LES FEMMES SE SENTENT

 BIEN LORS DE LA MAMMOGRAPHIE.
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D é p i s t a g e  d u  c a n c e r  d u  c ô l o n
Le Programme de dépistage est destiné aux femmes et aux hommes , âgés de 50 à 69 ans ,

domiciliés dans le canton du Valais et sans antécédent de cancer du côlon ou du rectum .

En septembre 2020 , le Centre de dépistage du cancer du côlon a envoyé les premières invitations .

Un test de recherche de sang dans les selles (test FIT), à effectuer à domicile , est proposé aux
participantes et participants . Celui-ci est simple à réaliser , sans risque de complication et à
renouveler tous les deux ans . 

De septembre à décembre 2020 , une période pilote a été réalisée où seule une partie de la
population du Bas-Valais et du Haut-Valais (femmes et hommes nés en 1951-1952-1960-1970) a été
invitée (4 ’476). Dès janvier 2021 , la cadence des invitations envoyées s ’est nettement renforcée et a
atteint un total de 33 '750 invitations . D ’ici fin 2023 , toutes les personnes concernées par le
programme (femmes et hommes âgés de 50 à 69 ans) auront reçu une invitation .

Afin de ne pas saturer les gastroentérologues , seules les personnes invitées peuvent participer au
programme . Aucune participation à la demande n ’est possible . Cependant , depuis décembre 2021 ,
les conjointes et conjoints de personnes invitées peuvent , sur demande , recevoir également un
test FIT .

PARTENAIRES

E n  Q U E L Q U E S  c h i f f r e s
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78 96
Pharmacies  

partenaires
Médecins  

partenaires

12 3
Gastroentérologues  

partenaires
Laboratoires  

partenaires
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Auprès d’une pharmacie partenaire (71 % des inclusions)

En commandant le test sur internet www.colonvalais.ch  (28 % des inclusions)

En consultant un médecin traitant partenaire (1 % des inclusions)

De septembre 2020 à décembre 2021, 33 '750 invitations ont été envoyées aux personnes concernées
(année de naissance 1951-1952-1953-1955-1960-1961-1970-1971). 7 '879 personnes ont répondu
favorablement à l’invitation, soit un taux d’inclusion de 23.3 %.

Pour se procurer un test de recherche de sang dans les selles, trois possibilités sont offertes aux
participantes et participants :

Une fois le test effectué à domicile, les participantes et participants le renvoient au laboratoire
partenaire pour analyse. Au total, 7 '081 tests ont été analysés par le laboratoire de l’Institut Central
des Hôpitaux à Sion. 

Parmi les tests analysés, 478 se sont révélés positifs (détection de sang dans les selles) avec une
recommandation de réaliser une coloscopie comme examen complémentaire. 

309 coloscopies ont été réalisées (situation au 21.2.2022). 10 cancers du côlon ainsi que 8
adénomes de haut grade à risque d’évolution vers un cancer ont été découverts.

Parmi les 33 '750 personnes invitées, 6’759 femmes et hommes ont répondu ne pas vouloir participer
au programme temporairement ou définitivement. Les principaux motifs de non-participation sont
les suivants : suivi par coloscopie (3522), refus de participer (1017), suivi médical (674), suivi par test de
recherche de sang dans les selles (204), etc. Le taux de réponse au programme est de 43.3 %.

Vu le contexte dans lequel le Programme a été lancé en septembre 2020 (COVID-19) et le suivi déjà
organisé par les médecins traitants (coloscopie ou tests de recherche de sang dans les selles
préconisés ou prescrits), les résultats sont satisfaisants et en constante progression. 

P r e m i e r  b i l a n  d e  l ’ a c t i v i t é  

P A R T I C I P A T I O N
S E P T E M B R E  2 0 2 0  

D É C E M B R E  2 0 2 1

I n v i t a t i o n s  e n v o y é e s  33 '750

I n c l u s i o n s  r é a l i s é e s  a p r è s
r é c e p t i o n  d e  l ’ i n v i t a t i o n

7 '879

T e s t s  F I T  r é a l i s é s 7 '081

T e s t s  F I T  p o s i t i f s 478

C o l o s c o p i e s  r é a l i s é e s 309

T e s t s  F I T  i n i n t e r p r é t a b l e s 4

2 0

( s e p t e m b r e  2 0 2 0 -  d é c e m b r e  2 0 2 1 )

http://www.colonvalais.ch/


P e r s p e c t i v e s  2 0 2 2

2 1

Durant le mois de mars , mois de sensibilisation du cancer du côlon , diverses informations de
sensibilisation seront publiées sur les réseaux sociaux de Promotion santé Valais , en collaboration
avec la Ligue valaisanne contre le cancer . 

L ’année 2022 sera aussi consacrée à la stratégie de communication à mettre en place auprès des
médecins du canton dans le but d ’informer sur les prestations du programme de dépistage du
cancer du côlon ainsi que sur celui du test de recherche de sang dans les selles (FIT OC-Sensor).

En fin d ’année , les premières participantes et participants de 2020 recevront leur deuxième
invitation . Le workflow du programme nécessitera quelques aménagements notamment du côté
administratif : les participantes et participants n ’auront plus besoin de réaliser des démarches
pour recevoir le test . Celui-ci sera directement joint à la lettre d ’invitation , ce qui devrait améliorer
le taux de participation au deuxième tour . 



Après un apprentissage de laborantin en
chimie organique , le collège du soir et une
formation en pharmacie , Vittorio Luzzi saisit
l ’opportunité pour ouvrir , en 1988 , la
Pharmacie 2000 à Sion . Son parcours
professionnel lui permet notamment
d ’apporter une plus-value relationnelle avec
ses employées et employés . 

Concernant le processus du dépistage du
côlon , la pharmacienne ou le pharmacien a
un rôle de tri essentiel notamment pour les
personnes réfractaires aux médecins . Les
consultations dans les pharmacies
permettent alors d ’appuyer le travail de ces
derniers . La discussion en pharmacie peut
être engagée plus facilement et mener au
dépistage , à la coloscopie et aux
soins/traitements appropriés . Vittorio Luzzi
confie en avoir lui-même bénéficié : « C ’est
grâce à cette campagne que j ’ai sauvé ma
peau . » 

Continuellement formées et formés , les
pharmaciennes et pharmaciens sont en
mesure d ’identifier les signes avant-
coureurs , notamment pour le dépistage du
côlon . Il explique que le dépistage en
pharmacie se déroule facilement : « Après
avoir reçu une invitation à se faire dépister ,
les personnes peuvent se rendre dans une
des pharmacies mentionnées et prendre
rendez-vous . » Vittorio Luzzi précise que la
consultation est faite dans l ’intimité . La
pharmacienne ou le pharmacien remplit en
présence de la personne le bulletin . Une
anamnèse est effectuée et le prélèvement
des selles est expliqué . Le test ensuite
s ’effectue à domicile et celle-ci recevra les
résultats des tests par courrier et son
médecin sera contacté si nécessaire . Par
contre , Vittorio Luzzi ne reçoit aucune
information sur les résultats du test car il ne
veut pas : il laisse le libre choix aux
personnes concernées de lui en parler . 

Finalement , la campagne de dépistage du
côlon dans un but de détection précoce du
cancer est une réussite selon lui . 
« Le système est simple et efficace . De plus ,

les appels au dépistage sont correctement
répartis dans le canton afin de ne pas
surcharger les services associés . »

Et pour ce qui est de son temps libre , il a
pratiqué du jujitsu pendant de nombreuses
années et aime se libérer l ’esprit en
montagne ou à vélo . Il a également
beaucoup de plaisir à cuisiner .

0 50 5

I N T E R V I E W

VITTORIO LUZZI 

PHARMACIEN
PHARMACIE 2000

V I T T O R I O  L U Z Z I  

C’EST GRÂCE À CETTE CAMPAGNE
 QUE J’AI SAUVÉ MA PEAU. 
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UNITÉ DE
SANTÉ SCOLAIRE



un bilan de santé tout au long de la scolarité

une procédure en besoin de santé particulier (PBSP)

Dépister les troubles de la vue , de l ’ouïe , du poids ainsi que les problèmes psychosociaux

(problèmes d ’apprentissage et de comportement , harcèlement scolaire , détresse existentielle ,

soucis familiaux , maltraitance) 

Organiser en cas de besoin :

n o s  p r e s t a t i o n s

25

ACTIVITÉS DE PRÉVENTION 

Sensibiliser les enfants ainsi que les

adolescentes et adolescents à leur propre santé

Offrir en espace d ’accueil , d ’écoute , de conseils ,

d ’orientation pour les jeunes et leurs familles

Conseiller les établissements scolaires et le

corps enseignement

Participer à des projets de santé

ACTIVITÉS DE PROMOTION DE LA SANTÉ 

Dans le contexte 2021 , nous relèverons trois éléments saillants : répercussions sur la santé

psychique , gestion des médias numériques et couverture vaccinale . 

L 'unité de santé scolaire a constaté sur le terrain la grande influence de la pandémie COVID sur la

santé mentale des enfants et des adolescentes et adolescents . En effet , la demande de soutien et

le besoin de parler des parents et des enfants ont fortement augmenté , la santé scolaire joue un

rôle important de soutien et d ’écoute et pour détecter précocement des situations

problématiques . 

La pandémie a accentué l ’utilisation déjà conséquente des médias numériques chez les jeunes , ce

qui constitue un défi supplémentaire pour la santé des jeunes valaisannes et valaisans et la

nécessiter de les accompagner pour une meilleure gestion de l ’utilisation des écrans . 

Le Valais continue de se positionner comme l 'un des cantons avec la couverture vaccinale la plus

élevée de Suisse . 

Ces éléments montrent la pertinence de maintenir et développer les missions de la santé scolaire :

Prévention , promotion et protection . 
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Présenter et parler de la santé en général (Besoins de base :

Physiologiques , Sécurité , Appartenance , Respect)

Expliquer les examens de dépistage 

Parler des vaccinations (9CO)

La santé scolaire est une porte d ’entrée pour la santé au sens

large , autant pour les écoles au niveau de la direction et du

corps enseignant que pour les parents et les élèves . Elle offre

un espace pour clarifier des craintes et définir les aides les plus

appropriées pour le bon développement des élèves . 

Les interventions auprès des élèves sont effectuées en deux

temps . Une première intervention devant les classes entières

pour :

La deuxième intervention est individuelle . Elle permet

d ’effectuer d ’une part , les examens de dépistage et d ’autre

part , un entretien avec chaque élève sous forme d’expression
libre sur comment il ou elle perçoit son humeur , sa santé en

générale , ses besoins de base , ses relations avec les autres , ses

activités , sa perception des produits engendrant une addiction ,

etc . Ceci permettra , en fonction du discours , de répondre aux

questions , d ’orienter si nécessaire vers des spécialistes ou

structures spécialisées . 

C o n s e i l  e t  s o u t i e n  

Contrôler la couverture vaccinale

Effectuer gratuitement les vaccins nécessaires

(avec l ’accord parental)

Prévenir et protéger de toutes formes de

maltraitance

ACTIVITÉS DE PROTECTION CONTRE LES MALADIES
INFECTIEUSES ET LA MALTRAITANCE 



E n  Q U E L Q U E S  c h i f f r e s

39’411 19

Nombre  d ’élèves

 dans  le  canton  
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Nombre  de  professionnelles  et

professionnels  de  

la  santé  en  milieu  scolaire  

2’651/402
Problèmes  de  vue /

nouveau  signalement 3'761
222 Problèmes  de  poids  

157

38/8
Problèmes  d 'audition  /

nouveau  signalement

283 Problèmes  psychosociaux  

(équivalent à 11 ,7 en temps
plein)

Procédures  en  besoin  de

santé  particulier  (PBSP )

NOMBRE DE SIGNALEMENTS DONNÉS POUR 
DIVERS PROBLÈMES DÉTECTÉS 

1'868 Papil lomavirus  

4'234
1'261 Diphtérie  -  tétanos  -

coqueluche  -  polio

51

745 Hépatite  B  

309 Varicelle

ROR  :  Rougeole  –

Oreil lons  –  Rubéole  

NOMBRE DE VACCINS INJECTÉS 

Trois  médecins  scolaires  sont  partis  à  la

retraite  en  2021 .  Un  nouveau  médecin  scolaire

a  été  engagé  et  deux  régions  ont  connu  un

regroupement  :  Chamoson  /  Leytron  /  Fully  /

Ayent  et  Sierre  (Bas  Valais ) ;  Zermatt  et  Brigue

(Haut-Valais ) .



R ô l e  d e  l a  s a n t é  s c o l a i r e  P e n d a n t
l a  p a n d é m i e  C o v i d  

La santé scolaire a pu continuer ses

interventions dans les écoles , même si

des interventions ont été déplacées en

raison de la fermeture des écoles ou de

classes en raison de la pandémie . 

Quatre collaboratrices de la santé

scolaire ont participé activement dans

les équipes de dépistage . Ces équipes

étaient composées de personnel

administratif ainsi que d ’infirmières et

infirmiers et pouvaient être mobilisées

à tout moment pour effectuer des tests

de dépistage covid . 3 à 4 équipes

couvraient la partie francophone et 2 le

Haut-Valais .

La coordination a représenté un grand

défi pour mener des interventions de

grande envergure dans différentes

régions .

En 2022 ,  l ’unité de santé scolaire connaîtra plusieurs changements : D 'une part ,  une réorganisation

de l 'équipe .  D ’autre part ,  l ’ancien logiciel sera amélioré grâce à une nouvelle plateforme

informatique .  Divers projets liés à la santé mentale des enfants et des jeunes ainsi qu 'à l 'utilisation

des médias numériques sont en cours de planification .  Le projet de présentation de la santé

globale sera adapté à ces nouveaux besoins émergents du terrain : harcèlement scolaire ,

éducation

numérique ,  etc .

P e r s p e c t i v e s  2 0 2 2
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Renate Baumgartner a travaillé , après sa

formation d ’infirmière , pendant 15 ans dans

un Hôpital de soins aigus à différents

endroits en Suisse et pendant 20 ans au

centre médico-social (CMS) de Saastal . En

2007 , cette native de Saas a ensuite repris la

santé scolaire du Haut-Valais , qui a fait

partie du CMS jusqu 'en 2016 . Elle s 'engage

avec passion avec son équipe pour le bien-

être des enfants et des jeunes dans le Haut-

Valais .

L 'esprit d 'équipe , la capacité à gérer les

conflits et à faire des compromis ne sont

que quelques-unes des compétences

nécessaires pour être sur le terrain en tant

qu 'infirmière en santé scolaire , souligne la

responsable d 'équipe . « Le plus important

est d 'être à l 'écoute de l 'enfant et de prêter

attention à son langage corporel verbal et

non verbal » déclare-t-elle .

Le fait que le Valais ait connu des

changements ces dernières années a

également été ressenti par la santé scolaire .

« Les langues , en particulier , constituent un

grand défi pour nous » explique-t-elle . Ainsi ,

les infirmières de la santé scolaire ont appris

différentes langues : l ’anglais , le portugais , le

serbe , le suédois et , depuis peu , l ’ukrainien . 

« Heureusement , nous sommes en bonne

forme physique , ce qui nous permet de nous

faire comprendre avec les mains et les 

pieds » dit Renate en riant . 

Ce que beaucoup de personnes ignorent :

Les infirmières scolaires ne font pas

uniquement des contrôles et des

vaccinations dans les classes . Renate et son

équipe prennent le temps de discuter avec

chaque enfant de son bien-être . « Ici , nous

travaillons avec des smileys du vert au rouge

à l 'école primaire et avec des emojis au CO

afin que les enfants et les adolescents

puissent classer leurs sentiments » explique-

t-elle . Il n 'est pas rare que des expériences

sombres telles que le harcèlement ou la

violence au sein de la famille ressortent . « Si

un enfant se trouve dans une spirale

négative , nous en informons la direction de

l 'école qui établit ensuite le contact avec les

spécialistes tels que les assistants sociaux

scolaires ou les médiateurs . » précise-t-elle .

Dans son travail , Renate Baumgartner voit

des signes de réussite lorsqu 'un enfant

parvient à se sortir d 'une situation négative

ou à modifier son comportement

alimentaire et physique . « Notre objectif est

de passionner les enfants et les jeunes pour

leur santé . Lorsque je constate de tels succès

et que l 'enfant peut à nouveau rire , j 'ai bien

fait mon travail » conclut-elle . 

Pour décompresser de son travail à

responsabilités , Renate Baumgartner

s 'occupe avec soin de son jardin ou pratique

la randonnée en montagne . 
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I N T E R V I E W

RENATE BAUMGARTNER

RESPONSABLE RÉGIONALE
SANTÉ SCOLAIRE HAUT-VALAIS

R E N A T E  B A U M G A R T N E R

NOTRE OBJECTIF EST DE PASSIONNER 
LES ENFANTS ET LES JEUNES POUR LEUR

SANTÉ.



PROMOTION DE LA SANTÉ
ET PRÉVENTION (PSP)



Après une accalmie estivale , les déferlantes Covid se sont succédées avec leurs nouvelles

contraintes .

Il a fallu apprendre à composer , naviguer avec un horizon souvent flou et proposer des activités

pertinentes dans nos différents settings .

C ’est en jetant un coup d ’œil dans le rétroviseur de 2021 que nous mesurons l ’importance des

engagements du domaine PSP pour le Canton . 

Intégration de la prévention dans la dénomination du domaine pour ses cinq thématiques :

alimentation – mouvement – santé psychique – IST/VIH – addictions 

Financement d ’une étude sur l ’influence des nouvelles stratégies de marketing alimentaire

ciblant les enfants comme YoutubeKids 

Réalisation d ’un rapport d ’analyse de la situation actuelle des personnes LGBTIQ en Valais 

Augmentation de 40 % de la consultation sociale pour les travailleuses et travailleurs du sexe

Lancement en automne du nouvel outil Escape Addict 2 .0 . destiné aux familles , sensibilisant

notamment aux fakenews et au cyberharcèlement 

Approbation en décembre par le Conseil d ’Etat de la stratégie cantonale « pour une éducation à

un usage numérique responsable ». 

Lancement d ’une campagne de prévention des loot boxes sous la forme de vidéo pédagogique

et d ’interviews d ’experts de renom (Dr Gabriel Thorens , Médecin adjoint agrégé aux HUG et

Niels Weber , psychologue spécialisé en hyperconnectivité) pour comprendre les mécanismes de

dépendances et pour parler des aides .

Nous relèverons comme faits saillants : 

3 1



E n  Q U E L Q U E S  c h i f f r e s

190

0 5

230 Professionnelles  et  professionnels  ont  été

formés  et  818  élèves  qui  ont  profité  des  outils

#MOICMOI

13
Nouvelles  f iches  pédagogiques  de  prévention

des  jeux  de  hasard  et  d ’argent  pour  la  Suisse

romande  (collaboration  avec  REPER  Fribourg )

Classes  dans  le  Valais  romand

3'530 Elèves  de  10H  dans  tout  le  Valais  romand

201 Classes  sensibil isées

3'272 Élèves  rencontrés  

1'300

45 Conventions  signées  pour  69  établissements

scolaires  distincts

162 Tables  Rondes  pour  un  total  de  795

participantes  et  participants

211'533 Habitantes  et  habitants  vivent  dans  une

commune  en  santé

507 Consultations  sociales
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Apprenties  et  apprentis  ayant  téléchargé

l ’application



Débuté en 2021 ,  le nouveau Programme d ’action cantonal (PAC) se déploie jusqu ’à fin 2024 et
réunit les thématiques alimentation, mouvement et santé psychique chez les enfants, les
adolescentes et adolescents ainsi que les seniors. Son but est que la population valaisanne
adopte des modes de vie sains .  Pour les enfants ainsi que les adolescentes et adolescents ,  i l
s ’agit d ’établir un rapport sain à l ’alimentation et d ’avoir une image corporelle positive .  Pour les
seniors ,  le programme vise particulièrement celles et ceux présentant des vulnérabilités afin
qu ’elles et i ls vivent de manière autonome et en bonne santé plus longtemps .  

Nouveau programme d’action cantonal (PAC)
2021-2024 : alimentation, mouvement et
santé psychique

ENFANTS – ADOLESCENTES ET ADOLESCENTS

UAPE EN MOUVEMENT

Les enfants passent de longs moments assis
en classe mais aussi pendant leur temps libre .

Pour un bon développement physique et
mental , des exercices au quotidien sont
essentiels . Dans ce contexte , sur mandat de
l ’Office cantonal du sport , Promotion santé
Valais a débuté la création d 'une formation
Jeunesse et Sport spécifique aux
professionnelles et professionnels des UAPE .

Durant l ’année 2021 un groupe de travail de 4
experts s 'est réuni pendant 2 jours pour créer
les contenus de cette formation . Celle-ci se
tiendra sur 4 à 5 jours en 2022 .  L '  approche se
veut théorique mais aussi pratique .

ATELIERS DE CUISINE 
FEMMESHOMMESTISCHE

Dans le cadre du programme
FemmesHommesTISCHE , Fourchette verte
Valais et la fondation Senso5 organisent
et co-animent un atelier pratique sur le
thème de l ’alimentation . Cet atelier a
comme force l ’échange et le partage des
cultures et des connaissances culinaires .

En 2021 , 4 ateliers ont été animés pour un
total de 30 participantes et participants .
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PRÉVENTION DU HARCÈLEMENT ET PROMOTION DU
BIEN-VIVRE ENSEMBLE 

Le projet-pilote « Prévention du harcèlement et promotion
du bien-vivre ensemble » implique les « multiplicatrices » et
« multiplicateurs ». Il rend l’environnement scolaire et social
propice à la santé psychique des enfants ainsi que des
adolescentes et adolescents, met en évidence les bonnes
pratiques, favorise le travail en réseau. Ce projet se déploie
sur le district de Sierre où 20 entretiens individuels avec les
actrices et acteurs clés ont été réalisés. 

GOUVERNAIL 

Gouvernail est un programme de prévention pour les
institutions à caractère éducatif destiné aux adolescentes
et adolescents ainsi qu ’aux jeunes adultes . Depuis 2021 , 7
institutions valaisannes sont partenaires du programme .

Une première rencontre cantonale Gouvernail a été
organisée en ligne en avril 2021 et a permis un échange
entre les institutions valaisannes .  29 professionnelles et
professionnels y ont participé . 

 #MOICMOI

#MOICMOI est une approche globale de promotion de la
santé psychique des adolescentes et adolescents basée
sur les compétences psychosociales . Elle vise à soutenir
le développement de leur identité en favorisant une
image de soi positive . En 2021 , le projet a été adapté
pour le Haut-Valais et les contenus traduits :

www .moicmoi .ch . 

http://www.moicmoi.ch/
http://www.moicmoi.ch/


SENIORS 

OFFRES DE RENCONTRE ET DE LIEN SOCIAL

En raison de la crise sanitaire , de nombreuses activités n ’ont pas eu lieu . Dans le cadre du
PAC , l 'équipe d 'animation de Pro-Senectute a initié un nouveau projet d 'animation
individuelle , nommé Bavard 'Âge : Une ou un bénévole rend visite à une ou un senior afin de
passer un moment convivial , discuter ou partager des activités simples du quotidien . Ce
projet a été initié à Monthey au printemps 2021 , 6 bénévoles et 14 bénéficiaires ont été
rencontrés et mis en contact . A Sion , le projet va démarrer prochainement .

DOMIGYM

Domigym propose une heure de gymnastique douce à domicile en individuel ou en petits
groupes encadrée par une monitrice expérimentée . Cette mesure a connu une forte demande
des seniors et des monitrices et moniteurs en lien avec le COVID et l 'annulation des cours en
groupe . 422 leçons ont été données en 2021 . 10 nouveaux moniteurs et monitrices de
Domigym ont été formés . La formation s 'est déroulée à Martigny les 2-3 septembre 2021 .
L 'émission "ça bouge à la maison" a également été diffusée sur Canal9 tous les jours de la
semaine à 10h00 . 
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Addictions 

MILIEU FESTIF

Fiesta fait peau neuve : 17 ans après son
lancement , Fiesta a revu sa structure ,

les procédures de labellisation et son
identité visuelle .

JEU D’HASARD ET D’ARGENT 

Nouvelle campagne « En ligne , à trop gratter tu peux finir à découvert », « En ligne , à force de
parier tu risques de finir hors-jeu ». La campagne valaisanne s ’exporte à Genève et couvre
désormais tous les jeux pratiqués en ligne : paris sportifs , poker , casino et jeux « gratuits ».

tujoues .ch et duspielst .ch

TABAC

Face à la recrudescence des
nouveaux produits nicotinés , des
fiches d ’information ont été créées
et sont disponibles sur le site de
Promotion santé Valais . 

Voiture pour les actions de
prévention en milieu festif 

Visuels campagne de prévention du jeu excessif (print et web) 

Vaporettes jetables 



Interventions en classe 

ESCAPE ADDICT 

Des fiches pédagogiques addictions-sciences pour les enseignantes et enseignants du
secondaire I sont disponibles et complètent l ’animation .

T’ASSURES, T’ES SUR·E ? 

Un quiz de prévention , « quel type de fêtard-e es-tu ? », a été développé en ligne , en français
et en allemand . Il a été créé en partenariat avec Fiesta .

READY4LIFE

Dans 78 ateliers d ’1h30 de prévention des addictions , différentes thématiques ont pu être
approfondies en 2ème partie d ’atelier en fonction des besoins des apprenties et apprentis : 

29 classes sur le tabac , 24 sur l ’alcool , 16 sur Internet et nouveauté cette année ,  9 classes ont
pu approfondir la thématique du stress .
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INTERVENTIONS CLASSES SCAI

16 ateliers de prévention des addictions d ’1h30 ont été réalisés  pour les classes CAF , CAP et
PAI de la section des classes d ’accueil et d ’intégration (SCAI) . Les ateliers se sont déroulés
sur différents sites . Au total , 146 élèves ont été sensibilisés .
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IST/SIDA
L ’Antenne a poursuivi le développement de l ’offre des dépistages VIH et IST . Les tests « hors-murs »

pour les HSH ont été réalisés exceptionnellement dans nos bureaux afin de garantir les normes

sanitaires en vigueur . Le travail avec les milieux de la prostitution a été renforcé par un 40%

supplémentaire dès janvier . Face à une très forte augmentation des consultations sociales liées

notamment à la crise sanitaire une permanence de trois jours par semaine a été mise en place .

Celles-ci seront maintenues en raison du nombre de demandes . Sous la Présidence de l ’Antenne ,

les tables rondes cantonales sur la Traite des êtres humains ont pu reprendre dès juin 2021 après

quasiment deux ans d ’arrêt . 

Campagne de dépistages syphilis, gonorrhée, chlamydias, VIH en mai : 5 tests hors murs réalisés
et 20 sur l’ensemble du canton.



RÉSEAU D'ÉCOLES 21 VALAIS
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Programmes 

Le réseau d ’écoles en santé du canton

du Valais est devenu officiellement le

réseau d ’écoles en santé et durables .

FEMMESTISCHE/HOMMESTISCHE

Un mandat de l’OFSP a été transmis au

programme femmesTISCHE/hommesTISCHE

visant à informer et sensibiliser sur le Covid.

Il était important que toutes les informations

concernant le Covid et les mesures

nécessaires pour le combattre parviennent à

chacune et chacun. 

Deux sets d’animation ont été développés en

collaboration avec FTHT Suisse : racisme et 

« Moi, ma famille, mon travail ».

11 formations sur de nouvelles thématiques,

telles que vieillir en Suisse, assurances

sociales , racisme, conciliation vie privée-vie

professionnelle, grandir avec plusieurs

langues, santé psychique, mon enfant et

l’école, ont été données.

COMMUNE EN SANTÉ

Grône , Savièse , Noble Contrée deviennent

communes en santé . A la fin 2021 , le

Valais comptabilisait 30 communes en

santé .

Remise du Label pour la certification de la commune de Grône (04.09.21)
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Perspectives 2022

PROGRAMME D’ACTION CANTONAL 2021-2024 : 
ALIMENTATION, MOUVEMENT ET SANTÉ PSYCHIQUE

Le PAC va repenser ses offres de formation et évaluer les possibilités de développer des

modules en ligne .

Deux journées sur la promotion de la santé seront proposées à notre réseau au printemps ,

dans les 2 parties du canton . 

En 2022 , un nouvel univers visuel pour le PAC sera créé . Cette nouvelle ligne mettra en

évidence les 3 thématiques et établira un lien entre elles . Le nouveau site de PSV reprendra

cet univers pour les autres thématiques du domaine .

La santé psychique sera le thème « fil rouge » de la communication du PAC pour 2022 . 

En 2022 , le domaine PSP fera peau neuve avec une nouvelle vitrine internet et un moteur de

recherche qui offriront un accès facilité aux catalogues de ses nombreuses prestations .

Les nouvelles contraintes financières de PSV nécessiteront un travail de priorisation des prestations

du domaine , une consolidation des mandats du financement des projets .

Deux nouveaux mandats seront attribués à PSV et devront se mettre en place : la coordination de

la mise en œuvre de la stratégie pour une éducation à un usage numérique responsable avec

l ’engagement d ’une collaboratrice ou d ’un collaborateur et la création d ’une consultation sociale

pour les personnes LGBTQI+. 

ADDICTIONS 

Le secteur Addictions-CIPRET mettra toute son énergie pour que la votation du 13 février

2022 , « Oui à la protection des enfants et des jeunes contre la publicité pour le tabac » soit

acceptée par le peuple valaisan .

Une campagne de sensibilisation sera lancée par rapport à l ’essor inquiétant des nouveaux

produits nicotinés .

PREMIS

Des moyens supplémentaires permettront à PREMIS de renforcer ses actions dans la lutte

contre les discriminations liées au genre .



PROGRAMMES

Plusieurs évènements jalonneront l ’année 2022 : les 10 ans du RE21 dans le Valais romand , le

renouvellement des labellisations de l ’ensemble des communes-villes et la 2ème rencontre

annuelle Gouvernail sur le thème du harcèlement entre pairs .

L ’animation dans les écoles va renforcer ses partenariats avec le SE et la HEP , en particulier

sur les projets en lien avec la santé psychique des jeunes et la formation des enseignantes et

enseignants . #SOBINICH débutera sa phase pilote avec le centre scolaire de Raron .

femmesTISCHE/hommesTISCHE sera un acteur important dans les évènements organisés

durant la semaine contre le racisme . Promotion santé Valais reprendra la coordination de la

partie HommesTISCHE dans le Haut-Valais ce qui permettra de renforcer la cohérence du

projet et de favoriser des synergies entre les deux régions linguistiques du canton .

En collaboration avec le programme femmesTISCHE/hommesTISCHE , une formation sur

l ’éducation numérique sera donnée aux animatrices et animateurs en mai 2022 . Cette

formation inclut l ’utilisation d ’un matériel spécifique développé par REPER , des box « ABC

Ecrans ». 

Rencontre entre les animateurs et animatrices et le comité de pilotage femmesTISCHE
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Isabelle Gaucher Mader est animatrice,

chargée de prévention des addictions à

Promotion santé Valais. Née en Bretagne, elle

est passionnée de sport et de voyage. Elle se

forme en tant qu’éducatrice sportive en France

puis complète sa profession par un diplôme

de nutritionniste à Vevey. « Je trouvais

important de lier sport et alimentation »

explique-t-elle. Sa première venue en Suisse

s’explique par une volonté de lier son diplôme

de natation à son diplôme de préparateur

physique en suivant une formation

d’hydrothérapeute. Elle revient trois mois plus

tard en Suisse en pensant n’y rester qu’une

saison. « Je ne suis finalement plus jamais

repartie » dit-elle en rigolant. Après avoir

travaillé pendant 13 ans dans une clinique près

de Nyon, elle doit se réorienter

professionnellement pour des raisons de santé. 

« Ma priorité était de rester dans le domaine

de la santé » explique-t-elle. Elle trouve alors

un emploi à Promotion santé Valais au Centre

Alimentation et Mouvement. Elle se spécialise

ensuite dans la prévention des addictions et

devient responsable du projet Ready4life pour

le Valais romand tout en faisant de la

prévention dans les écoles du secondaire I et

II. Selon elle, le rôle d’animatrice chargée de

prévention repose sur trois éléments : « la

création d’un lien avec les jeunes et les

enfants, la transmission d’informations et la

discussion entre les pairs. » Elle met un point

d’honneur à comprendre comment la jeunesse

réfléchit face aux produits et à des

comportements addictifs. Elle insiste sur le fait

qu’il ne faut pas tenir un discours moralisateur,

mais comprendre comment les jeunes

fonctionnent pour les accompagner au mieux.

Concernant ses semaines de travail, elle

résume son cahier des charges en ces termes :

« Je dirais que j’ai à la fois de la création

d’ateliers selon les besoins des écoles, de

l’administration, de la collaboration avec les

établissements, les partenaires et différents 

 services PSV, des prises de contact et de

rendez-vous, et enfin et surtout de l’animation

dans les écoles. » Ainsi, Isabelle Gaucher Mader

travaille à la fois dans le secteur Addictions-

CIPRET et dans le secteur animation. « Le fait

d’être dans deux secteurs me permet de faire

le lien avec les animatrices au sujet

notamment des nouveaux produits nicotinés. »

explique-t-elle. De plus, faire partie

d’Addictions-CIPRET lui permet d’être mieux

préparée pour agir dans le secteur animation.

 

Isabelle, en tant qu’animatrice, joue un rôle

essentiel dans la prévention des addictions. En

raison de la multiplication des messages de

l’industrie du tabac et leurs cibles, soit les

jeunes et les enfants, il est important de les

avertir des messages pervers et des produits

qui circulent. Elle illustre ces propos avec les

nouveaux produits nicotinés : « La puff,

cigarette électronique jetable, est un produit

qui sent bon et qui est joli. Tout le monde est

d’accord là-dessus. C’est donc important qu’on

soit présente et présent pour aborder cette

thématique auprès des jeunes mais aussi

auprès des enseignantes et enseignants. »

I N T E R V I E W s

ISABELLE GAUCHER MADER 

ANIMATRICE ,  CHARGÉE DE
PRÉVENTION DES 

ADDICTIONS

I S A B E L L E  G A U C H E R
M A D E R  

JE NE SUIS FINALEMENT PLUS 
JAMAIS REPARTIE .
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Pour choisir sa profession , Denise Ruffiner

savait qu 'elle voulait soutenir les personnes

qui se trouvent dans des situations difficiles .

Elle a donc opté pour la filière Travail social

de la HES-SO de Sierre . 

Alors qu 'elle effectuait encore son stage de

fin d 'études dans l 'unité ambulatoire

d 'Addiction Valais à Viège , Denise a posé sa

candidature pour un poste à Promotion

santé Valais . Ainsi , depuis octobre 2020 , elle

travaille comme chargée de prévention pour

les écoles dans le secteur de la promotion

de la santé et de la prévention . Son

quotidien professionnel se compose d 'un

florilège de projets divers et variés . Denise

anime notamment dans les écoles le jeu de

prévention « Escape Addict » qui sensibilise

les élèves à des thèmes comme les

addictions ou le cyberharcèlement . « C ’est

un outil qui entraîne les élèves . C 'est

agréable de voir que les jeunes peuvent être

atteints de cette manière », confirme-t-elle . 

Elle travaille également sur un projet qui lui

plaît particulièrement , le Réseau d ’écoles21

qui est le réseau suisse des écoles en santé

et durables . « En tant que coordinatrice du

réseau , j 'accompagne les écoles dans leur

démarche pour devenir des lieux

d 'apprentissage , de travail et de vie saine et

durable », explique Denise . En collaboration

avec les directions d ’écoles et le groupe de

projet de l 'école , elle élabore des objectifs

pour que l 'école obtienne le label Réseau

d 'écoles21 . "Nous travaillons avec les écoles

en nous appuyant sur leurs ressources et

leurs capacités"

Outre son engagement dans les écoles, Denise

dirige également le programme

femmesTISCHE/hommesTISCHE dans le Haut-

Valais. Dans le cadre de ce projet pair-à-pair,

elle forme des animatrices et animateurs issus

de l'immigration qui organisent ensuite des

tables rondes avec des personnes parlant la

même langue maternelle. 

« Dans mon travail, les jours ne se ressemblent

pas. J'aime le défi et la possibilité de mettre

entre les mains des gens des outils qui leur

permettent d’agir eux-mêmes sur leur santé au

quotidien. » Le prochain défi se profile déjà. En

août 2022, Denise commencera un CAS en

promotion de la santé et prévention. 

Pendant son temps libre, Denise Ruffiner aime

s'occuper de ses fleurs et de son jardin ou

passer du temps avec ses amis.

NOUS TRAVAILLONS AVEC LES ÉCOLES
 EN NOUS APPUYANT SUR LEURS RESSOURCES 

ET LEURS CAPACITÉS.
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DENISE RUFFINER 

CHARGÉE DE PRÉVENTION
POUR LES ÉCOLES 

D E N I S E  R U F F I N E R  



CONTACT
TRACING
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Temps forts 

JANVIER 2021 -  NOUVELLE ORGANISATION

L ’organisation du contact tracing du Covid-19 est revue avec une nouvelle responsable de

secteur et une responsable des ressources humaines dédiée . De nombreux nouveaux

collaborateurs et collaboratrices sont recrutés et les différentes équipes (Contact Tracing ,

Secrétariat et Hotline) s ’installent dans de nouveaux locaux . 

FÉVRIER 2021 - DÉPISTAGE DANS LES ÉCOLES

Suite à une décision cantonale de dépister dans les écoles , le secteur Covid-19 crée les

équipes de dépistage mobile de flambées , notamment dans les établissements scolaires , avec

le soutien de Tamara Tenud et de la Santé Scolaire . Ces équipes couvrent tous les dépistages

suite à une mise en quarantaine de classes dans tout le Valais et dans tous les degrés de

l ’école obligatoire . 

MARS 2021 - SOUTIEN À LA VACCINATION

La hotline Covid-19 est chargée par le Canton d ’assurer également la hotline d ’inscription aux

vaccinations . De plus , le personnel du secteur Covid-19 est mis à contribution dans les centres

de vaccination comme personnel administratif pour l ’admission ou comme personnel médical

pour administrer les vaccins . 

JUIN 2021 - CERTIFICAT COVID

Les certificats Covid-19 sont introduits en Suisse . Le secteur Covid-19 est chargé par le Canton

d ’assurer les réceptions des demandes et les émissions des certificats de vaccination et de

guérison . Une nouvelle équipe est créée et la hotline est renforcée . 

AOÛT 2021 - RÉORGANISATION DES ÉQUIPES DE DÉPISTAGE 

Une équipe de coordination pour les équipes de dépistage mobile de flambées est mise sur

pied pour assurer les dépistages dans les établissements scolaires dès la rentrée pour réduire

au maximum l ’implication de l 'unité de santé scolaire . 

NOVEMBRE 2021 - 5      VAGUE

La 5     vague Covid-19 prend une ampleur jamais rencontrée avec le variant Omicron avec

plus de 1000 cas positifs par jour en Valais à la fin décembre . 

ème

ème
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Bernard Kirchhofer , responsable des centres

de vaccination valaisans , vient du monde de

l ’informatique et de la télécommunication . Il

est titulaire d ’un CFC de mécanicien-

électronicien qu ’il complète par une

formation de technicien ES à l ’époque où

l ’informatique n ’était pas encore

démocratisé . Il est au bénéficie d ’une

certification en Leadership et en coaching

en développement personnel .

Sa carrière est riche en expériences

professionnelles : installations et service

après-vente de systèmes informatiques

bancaires , coordinations de projets pour

SwissAir aux Etats-Unis , Network planning

pour la zone Europe chez Reuter , account

manager pour une société au Technopôle

(Sierre), senior consultant pour des sociétés

de conseil , CTO à la ville de Lausanne , Chef

d ’unité de projets informatiques à l ’Hôpital

du Valais . Il prend sa retraite anticipée en

2018 . 

Fin 2020 , il propose ses services pour la

vaccination contre le COVID-19 au Chef du

Service de la santé publique du canton du

Valais . A son arrivée , il est responsable de la

partie informatique , soit la réservation et

l ’inscription pour la vaccination . Il participe

activement à l ’amélioration du système

informatique de la Confédération qui était

loin d ’être abouti . « Les outils choisis par la

Confédération n ’étaient pas vraiment

adaptés pour la vaccination . On ne pouvait

donc pas l ’utiliser tel quel . » explique-t-il . 

Il met également en place le système à la

hotline vaccination pour laquelle il est le

contact principal . Il s ’implique rapidement

dans les centres de vaccination et participe

aux définitions des processus de vaccination .

Il reprend le poste de responsable des

centres de vaccination à partir du 1er

septembre 2021 . 

Bernard Kirchhofer décrit une gestion des

centres cantonaux différenciée selon les

régions . Le centre de Brigue était

principalement géré par la PCI et le médecin

de district qui se sont fortement impliqués .

Celui de Collombey , situé dans la maison de

la Santé du Chablais , était géré par l ’équipe

sur place . Les centres de Sion et de Martigny

ont dû être déployé et géré par la nouvelle

équipe avec le support des CMS locaux et

des médecins de district . 

Au début de la vaccination , il n ’y avait pas

suffisamment de doses de vaccin et la liste

d ’attente était longue . Il a donc fallu gérer

ces situations délicates et répondre aux

nombreuses inquiétudes des personnes

vulnérables qui se rendaient dans les centres

sans rendez-vous et qu ’on ne pouvait pas

vacciner . Par la suite , d ’autres centres de

vaccination , temporaires sur plusieurs

semaines ou une journée ont été mis en

place pendant les périodes de forte

affluence . Il convenait de leur apporter le

soutien nécessaire pour la mise en place et

assurer la formation sur l ’informatique .

Selon les périodes de la crise , entre 19 et 30

personnes ont travaillé dans ces centres de

vaccination . « Comme tous les cantons , le

Valais n ’était pas prêt pour la vaccination .

I N T E R V I E W

BERNARD KIRCHHOFER

LES EMPLOYÉS ONT ÉTÉ D’UNE FLEXIBILITÉ
 INCROYABLE  AVEC LES CHANGEMENTS

D’HORAIRE, LES MODIFICATIONS,LES MONTÉES
 ET DESCENTES EN  PUISSANCE RAPIDES. 
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Il a été obligé de s ’appuyer sur des ressources externes pour fonctionner . Mais on peut dire que

cela a bien fonctionné et on sait pourquoi on l ’a fait . » explique-t-il . 

Il soulève aussi la grande confiance et liberté d ’action que le Service de la santé publique lui a

accordé dans la gestion de cette crise . La flexibilité et l ’agilité ont été essentielles dans la gestion

des centres de vaccination . « Les employés ont été d ’une flexibilité incroyable avec les

changements d ’horaire , les modifications , les montées et descentes en puissance rapides . »

affirme-t-il . Il tient toutefois à relever la fatigue accumulée pendant cette crise et la chute brutale

de la vaccination qui a été un choc pour beaucoup de personnes . 

Il souhaite souligner les efforts de chacune et chacun : « On a réussi en partant de presque rien

avec la bonne volonté de nombreuses personnes . C ’est fantastique . »

Chaque crise est différente et il est difficile de s ’y préparer . Il a fallu se réinventer à chaque étape .

Le dispositif est désormais mis en place et documenté . Il est prêt à être repris par de nouvelles

personnes si la situation l ’exige . 

Bernard Kirchhofer va retrouver sa vie normale d ’avant la crise à la fin juin et va pouvoir passer plus

de temps avec son petit enfant qui est né pendant cette période troublée .

0 5

RESPONSABLE DES CENTRES
DE VACCINATION VALAISANS

B E R N A R D  K I R C H H O F E R
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Communication Institutionnelle 
et digitale

COMMUNICATION INTERNE

PUBLICATIONS ET MÉDIAS

Suite à un banc d’essai en 2020, 6
newsletters internes ont été diffusées
cette année à l’ensemble des
collaboratrices et collaborateurs de PSV.

Ces newsletters présentent l’actualité des
activités ou projets menés par chaque
domaine, les informations liées aux
ressources humaines (début d’activité,

démission, journée du personnel), ainsi
que d’autres informations (naissance,

mariage, coin lecture, etc.). 

Le service communication accompagne au niveau rédactionnel et/ou de la mise en forme de
la plupart des communications sortantes de PSV et participe à différents réseaux (Smart
confluence , Ligue pulmonaire , etc .) . Pour 2021 , on dénombre plus d ’une dizaine de
communiqués de presse , des articles dans de la presse ou des magazines spécialisés et des
sollicitations régulières des médias (presse écrite , radio , tv). De plus , 17 Pages santé traitant de
thématiques liées à nos activités sont parues dans le Nouvelliste en collaboration avec le SSP . 
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liguepulmonaire-vs .ch
depistagecolon-vs .ch
depistagesein-vs .ch
fiesta .ch
tujoues .ch
labelcommunesante .ch

Notre site www.promotionsantevalais.ch reste l ’un de nos principaux outils de
communication . Il joue le rôle de portail d ’entrée de nos différents domaines d ’activités et
vient en support de communication et de valorisation de nos différentes prestations .

Dans la continuité et en lien avec les prestations fournies par PSV en soutien du contact
tracing , le site a maintenu un nombre de visites élevées , sur l 'année 2021 , avec 252 '052
utilisateurs uniques pour 554 '460 pages vues . 

En complément du portail institutionnel , des sites spécifiques sont gérés par PSV afin
d ’informer de manière plus précise nos différents publics-cibles .
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CANAUX DIGITAUX

SITE INTERNET

Courant 2022 , un catalogue de prestations de l 'ensemble des domaines sera intégré au site
institutionnel afin de présenter de nos activités .

5 04 9

http://www.promotionsantevalais.ch/


#PARLONS

En septembre 2021 , un nouveau projet de communication a été lancé afin de sensibiliser la
population sur des thématiques de santé publique . Chaque mois , un nouveau sujet est traité
en collaboration avec les différents domaines de Promotion santé Valais afin de bénéficier de
leurs différentes expertises et de faire le lien avec leurs prestations . Ce processus permet ,
d ’une part de valoriser et de mieux faire connaître nos activités mais également de créer des
synergies en interne . Sous la forme d ’articles , d ’infographies , d ’interviews ou de micros-

trottoirs , ces différents contenus sont communiqués à travers nos canaux digitaux et ciblés en
fonction des publics-cibles concernés . 

Les thématiques sont définies avec le SSP qui apporte son soutien financier dans la
réalisation du projet .

Les sujets traitées en 2021 ont été l ’alimentation , le dépistage du cancer du sein et la santé
psychique : www.promotionsantevalais.ch/parlons

MÉDIAS SOCIAUX

Les médias sociaux représentent un canal important dans notre stratégie de communication .

En constante progression ils nous permettent d ’augmenter la visibilité et de développer la
notoriété de nos programmes sur l ’ensemble du canton . Ils nous permettent également de
générer du traffic sur nos différents sites et de mettre en place des campagnes digitales
ciblées .
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Micro-trottoir "#parlonssantépsy - Qu'est-ce que la santé psychique ?"

http://www.promotionsantevalais.ch/parlons


E n  q u e l q u e s  c h i f f r e s
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3'226
abonné ·es

+ 16 %

1'430
abonné ·es

+ 135 %

801
abonné ·es

+ 82 %

590
abonné ·es

+ 30 %

17 Pages santé sur des thématiques liées à
nos activités 

2

Chapitres dans les livres suivants (à
paraître en 2022) : Prévention des
maladies chroniques non transmissibles
et MARKETING SOCIAL et NUDGE .

Comment changer les comportements en
santé ?

6
Newsletters internes : présentant les
activités de chaque domaine ainsi que les
données liées aux ressources humaines . 

15
Communiqués de presse , des articles
dans de la presse ou des magazines
spécialisés et des sollicitations régulières
des médias (presse écrite , radio , tv) 
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Sophie Bayard travaille en tant que chargée
de communication à Promotion santé Valais
dans les bureaux situés à Viège . Après des
études universitaires en médias et
communication à Fribourg , elle effectue un
stage au SEFRI (Secrétariat d 'État à la
formation , à la recherche et à l 'innovation) à
Berne . Elle complète ensuite sa formation
par un master en management public avec
une spécialisation dans la communication
publique . En parallèle , elle travaille comme
Junior Consultant pour une entreprise de
consultation . Elle a ainsi l ’opportunité de
travailler pour de nombreux mandats de
l ’OFSP (Office fédéral de la Santé Publique).

Une fois diplômée , elle est Communication
Specialist pour la Fondation nationale des
dons et des transplantations d ’organes ,

Swisstransplant , à Berne où elle gère les
relations publiques et les campagnes de
sensibilisation . 

«J ’ai ensuite voulu tourner la page et
commencé un nouveau chapitre en revenant
en Valais .» nous confie-t-elle . A Promotion
santé Valais , le 40% de son activité
professionnelle est dédié au projet #parlons
qui traite d ’un thème de santé différent tous
les mois . Elle collabore alors avec de
nombreux responsables thématiques . Ces
campagnes mensuelles nécessitent d ’avoir
un rôle de coordination et de planification
pour créer des prestations variées et en
fonction des thématiques . «Au final , j ’ai une
vision globale des différents projets de
prévention et de promotion de la santé de
l ’institution», conclue-t-elle au sujet du
projet #parlons . 

Les autres activités de Sophie consistent à
faire des publications pour les médias
sociaux et le site web . Ayant d ’excellentes
connaissances du français , elle relit et
traduit les textes en allemand . Elle déclare
d ’ailleurs que puisque Promotion santé
Valais est une association bilingue , «il est
important d ’avoir une bonne qualité des
textes et une bonne qualité de
communication dans les deux langues . » Elle
poursuit en expliquant que le secteur de
communication est essentiel , d ’une part ,
pour assurer la présence de l ’institution sur
les nouveaux médias et , d ’autre part , pour
proposer des supports et de canaux de
communications de qualité dans les deux
langues cantonales . De plus , «bénéficier d ’un
soutien en termes de communication
apporte un réel soulagement au sein des
équipes de travail» affirme-t-elle . 

Au niveau des loisirs Sophie Bayard se
ressource en pratiquant de l ’escalade et , en
hiver , en faisant du ski . 

I N T E R V I E W

SOPHIE BAYARD

IL EST IMPORTANT D’AVOIR UNE BONNE QUALITÉ
DES TEXTES ET UNE BONNE QUALITÉ DE

COMMUNICATION DANS LES DEUX LANGUES. 

CHARGÉE DE COMMUNICATION  

S O P H I E  B A Y A R D
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ORGANIGRAMME - PROMOTION SANTÉ VALAIS
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Qui sommes-nous ?



MEMBRES DU COMITÉ

Les membres du comité sont élus par l 'assemblée générale pour une période de 4 ans et sont

rééligibles .

M E M B R E F O N C T I O N 


M .  D O M I N I Q U E  F A V R E PRÉSIDENT ,  SION

M M E  V A L É R I E  V O U I L L A M O Z
GROUPEMENT VALAISAN DES

CENTRES MÉDICO-SOCIAUX ,  SION ,

VICE-PRÉSIDENTE
  




D R  C H R I S T I A N  A M B O R D
MÉDECIN CANTONAL ,

REPRÉSENTANT DU SERVICE DE
LA SANTÉ PUBLIQUE




D R E S S E   D A N I E L A  S T U D E R
PNEUMOLOGUE ,  DÉLÉGUÉE DE LA
SOCIÉTÉ MÉDICALE DU VALAIS

  

M M E  V A N E S S A  C A L I E S C H REPRÉSENTANTE DU HAUT-

VALAIS ,  NATERS



P R  P I E R R E - O L I V I E R
B R I D E V A U X

MÉDECIN CHEF PNEUMOLOGUE
HÔPITAL DU VALAIS ,  SION




M .  P H I L I P P E  Z U F F E R E Y
REPRÉSENTANT DES

ASSUREURS-MALADIES ,

MARTIGNY
  




M .  J E A N - B O R I S  V O N  R O T E N REPRÉSENTANT DES
PHARMACIENS

D R  E R I C  D A Y E R REPRÉSENTANT DU VALAIS
CENTRAL
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Remerciements

Département de la Santé par le Service de la santé publique et l ’Office du médecin cantonal 

Hôpital du Valais 

Centres médico-sociaux 

Société Médicale du Valais 

Pharmavalais 

Ligue pulmonaire suisse 

Promotion Santé Suisse 

Fonds de prévention du tabagisme 

CRIAD 

Dîme de l ’alcool 

Association suisse pour la prévention du tabagisme 

Fondation Addiction Valais 

Loterie Romande 

Fondation Isabelle Hafen 

Nous adressons nos remerciements les plus chaleureux à tous nos partenaires publics et privés et

leur transmettons notre reconnaissance pour leur confiance et leur soutien sans cesse renouvelés :

Nous sommes également heureux de pouvoir compter sur des collaboratrices et collaborateurs

conscients de l ’utilité de leurs tâches et qui oeuvrent sans relâche pour la bonne santé des

Valaisannes et Valaisans . . Merci chères et chers collègues pour votre travail . Enfin , nous tenons à

remercier les membres du comité de Promotion santé Valais et des différentes commissions pour

leur engagement , sans lequel notre association ne pourrait être au service de la santé de la

population valaisanne .

À vous toutes et tous , un grand MERCI !
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2021
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BILAN - PROMOTION SANTÉ VALAIS
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COMPTE D'EXPLOITATION
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FLUX DE TRÉSORERIE

59



54

RAPPORT DE PERFORMANCE

Promotion santé Valais (PSV) est une association qui se donne comme but d 'améliorer la

santé de l 'ensemble de la population valaisanne , et ceci à tous les âges de la vie .

Ses activités principales se concentrent sur les domaines suivants :

Ligue pulmonaire valaisanne

Centre de Dépistage du cancer

Unité de santé scolaire

Domaine promotion de la santé 

BUT DE L'ORGANISATION

COMITÉ

Les membres du comité sont élus par l 'assemblée générale pour une période de 4 ans et sont

rééligibles .

M. Dominique Favre, Président

Mme Valérie Vouillamoz, Vice présidente, Secrétaire générale du groupement des centres médico-

sociaux

Dr Christian Ambord, Médecin cantonal

Pr Pierre-Olivier Bridevaux, Médecin-chef pneumologie, représentant de l’Hôpital du Valais

Mme Vanessa Caliesch, Représentante du Haut-Valais

Dr Eric Dayer, Représentant du Valais central

Dresse Daniela Studer, Pneumologue, représentante de la SMV

M. Jean-Boris Von Roten, Représentant des pharmaciens

M. Philippe Zufferey, Représentant des assureurs-maladie

ORGANE DE CONTRÔLE

L 'organe de contrôle est désigné par l 'assemblée générale pour une période de 2 ans .

Les chiffres consolidés de l 'année fiscale 2021 sont soumis au contrôle ordinaire . Celui-ci est

assuré par la fiduciaire désignée par l 'assemblée générale pour les années 2021 et 2022 soit ,

FIDAG Jura SA .

COMMISSION DES FINANCES

La commission des finances est chargée de la gestion de la fortune de l 'association . Ses

membres  sont désignés par le comité . La commission  est composée de 4 membres , soit , le

président de l 'association , le directeur de PSV , un membre du comité et la responsable

financière .

INDEMNITÉS

Les indemnités versées aux membres des organes dirigeant PSV s 'élèvent à CHF 18'250.-

DIRECTION

M. Jean-Bernard Moix, Directeur

Mme Sandra Micheloud, Directrice adjointe
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DONS

La Loterie Romande a soutenu le projet Escape Addict pour un montant de CHF 25 '000 .-.

Nous la remercions chaleureusement pour ce don . 

La Loterie Romande a également financé une partie de la nouvelle installation de lecture

des mammographies pour la somme de CHF 15 '000 .-. Nous la remercions pour cette

participation .

La Dîme de l'alcool a soutenu les projets Ready4Life , T 'assures t 'es sûr ?, Fiesta et achats-

tests pour un montant de CHF 95 '000 .-. Nous la remercions chaleureusement pour ce

soutien .
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RAPPORT DE L'ORGANE DE RÉVISION
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Rédaction, mise en page et relectures : 
Sophie Bayard, Alexandre Dubuis, 

Aline Hiroz, Marielle Loretan, Yoann Nendaz 

Informations plus détaillées sur nos activités
www.promotionsantevalais.ch

http://www.promotionsantevalais.ch/


PROMOTION SANTÉ VALAIS
Rue de Condémines 14

Case postale

1951 Sion

Tél. 027 329 04 29

info@psvalais.ch

www.promotionsantevalais.ch

http://www.promotionsantevalais.ch/

